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#DELCAPITOLIO

El proyecto “Del Capitolio al Territorio” en los dos afios de su ejecucion ha identificado
una serie de vacios de informacién sobre programas y mecanismos para acceder a
recursos para la ejecucion de proyectos que ayuden a la implementacion de los
compromisos consignados en el Acuerdo para la Terminacidon del Conflicto y la
Construccion de una Paz Estable y Duradera, firmado con la guerrilla de las FARC.

Por esta razon, se elabord una serie de 7 documentos con informacion sobre:

Obras PDET

OCAD-Paz

Educacion

Proyectos productivos

Veedurias ciudadanas

Infraestructura institucional para la implementacion
SIVJRNR

Estos documentos fueron construidos con datos recolectados de las paginas oficiales y
mediante solicitudes de informacion a las entidades que tienen competencia en la
implementacion de los programas o proyectos a los que se hace referencia. Sin
embargo, el proyecto “Del Capitolio al Territorio” no puede asegurar que los procesos y
tiempos aca consignados se cumplan, pues dependen de la capacidad y voluntad de las
entidades competentes de la ejecucion y de sus funcionarios.
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Herramienta para el
fortalecimiento de las
capacidades de veeduria

La siguiente herramienta contiene algunas orientaciones sobre como realizar ejercicios
de control social a programas, planes o proyectos que busquen implementar el Acuerdo
de Paz. Inicialmente, se muestran algunas generalidades sobre el acceso a la informacién
publica como derecho y los deberes que tienen las instituciones de garantizar el acceso a
la informacion. Luego, se dan orientaciones sobre cdmo acceder a la informacién publica
a través de la busqueda en bases de datos relevantes, realizar solicitudes de informacion,
y promover espacios de rendicion de cuentas como audiencias publicas y cabildos
abiertos. Ademas, se muestran 4 pasos generales que son recomendables para llevar a
cabo ejercicios de veeduria sobre programas especificos.

Por ultimo, se dan algunas orientaciones sobre cémo hacer seguimiento a los Planes de
Desarrollo Territoriales y como generar productos, a partir de los ejercicios de control
social y de veeduria realizados. ==
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El derecho de acceso a la informacion publica

* ;Qué es el derecho a la informaciéon Publica?

En Colombia, el acceso a la informacion publica es un
derecho fundamental, lo cual significa que todos (sin
importar su lugar de nacimiento, nivel de ingreso, y
caracteristicas sociales o fisicas) pueden acceder a la
informacion que sea considerada de interés ciudadano,
y que esté en posesion de una entidad publica o de una
institucion que desempeie una funcién publica. Lo
anterior implica que cualquier persona puede conocer
dicha informacion, sin necesidad de justificacion.

La informacion publica como derecho también permite
proteger los intereses y la vida de los ciudadanos, en la
medida en que la informacion es un instrumento para el
acceso a otros derechos fundamentales, como la
educacién, la salud y el trabajo. La Ley que regula
el derecho de acceso a la informacién publica es la
Ley 1712 de 2014.

e ;Qué responsabilidades tienen las instituciones frente al derecho a la
informacion publica?

— Publicar de manera proactiva la informacién sobre su estructura organizacional,
contrataciones, servicios y procedimientos.

— Tener instrumentos de gestion de la informacién, en la que se indique qué
informacion tiene una institucién y donde se encuentra.

— Tener un Programa de Gestion Documental, para la produccién, distribucién y
organizacién de los documentos publicos.

— Atender apropiadamente a los tramites, peticiones, quejas y solicitudes de
informacion, en los términos de la Ley 1437 de 2011. La respuesta a la solicitud debera
ser gratuita o sujeta a un costo que no supere el valor de la reproduccién y envio al
solicitante.
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Las responsabilidades de las entidades estan descritas en detalle en la Ley 1712 de
2014. El Ministerio Pdblico - es decir la Procuraduria, la Defensoria y las Personerias — es
el encargado de garantizar el cumplimiento de esta ley.

e ;Qué excepciones hay con relacion al derecho a la informacién publica?

Las excepciones frente al acceso a la informacion publica son aquellos casos en que la
consulta de informacidén puede ser negada por tratarse de datos que:

— Puedan causar dafo al derecho a la intimidad, salvo por las limitaciones impuestas a los
servidores publicos.

— Puedan causar dafo a los derechos de otra persona a la vida, la salud o la seguridad.
— Divulguen los secretos comerciales, industriales o profesionales.

- Sean considerados informacion confidencial, por motivos de seguridad o de relaciones
internacionales.

— Sean informacion relacionada con la investigacién o persecucion de delitos, y puedan
violentar el debido proceso.

— Puedan violentar los derechos de la infancia y la adolescencia.
— Causen danos a la salud publica.
Le corresponde a las instituciones dar las razones o pruebas por las cuales cierta

informacion solicitada debe ser reservada o confidencial, es decir que no le corresponde
al solicitante demostrar por qué la informacion debe ser publica.

¢ ;Qué es la transparencia activa?

La transparencia activa es la obligacién que tienen las instituciones de divulgar
proactivamente la informacion publica, es decir que esta deberia ser comunicada
sin necesidad de que una persona lo solicite. Esto quiere decir que las entidades deben
publicar un minimo de informacion para que todas las personas puedan conocerla, a
través de internet o de medios fisicos.
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Lo anterior implica la divulgacién de ‘la informacion minima obligatoria’ (que esta
descrita en la Ley 1712 de 2014), el directorio de servidores y empleados, la publicacion
de tramites, la publicacion de informacion contractual, y de datos abiertos.

Herramientas para la recoleccion de informacion publica

La principal herramienta que tienen las personas u organizaciones para acceder a
informacidn publica son los derechos de peticion. El derecho de peticion esta consignado
en el articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia, que afirma:

Art 23. “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y a obtener pronta resolucion. El legislador podra
reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas para
garantizar los derechos fundamentales”.

Q T

Ademas, estad regulado en el Capitulo | del Titulo Il del Cédigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo. Algunos datos fundamentales sobre
los derechos de peticién son los siguientes:

El tiempo para resolver las peticiones depende del tipo de peticidon: Una
peticion genérica debe ser resuelta dentro de los 15 dias siguientes a la
recepcion de la solicitud; las solicitudes de documentos y de informacion
deberdan resolverse en los 10 dias siguientes a su recepcion, vy las
consultas sobre los asuntos a su cargo deben resolverse en maximo
30 dias. Por ejemplo:

Tipo de Peticion Ejemplo Tiempo de respuesta
Solicitud de Informacion:| Solicitud de Informacidn a la UARIV: ))_ 10 dias

Hacer una peticion de ¢Cuantas victimas han recibido la §

informacion sobre la indemnizaciéon administrativa en la

labor de la entidad. subregion Uraba Antioqueno?

Desagregar el nimero de personas
indeminizadas en la region, por afno

\ y municipio. /
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Tipo de Peticion Ejemplo Tiempo de respuesta
Solicitud Genérica: Solicitud Genérica a la UARIV: )Y 15 dias
Hacer cualquier peticion | Con base en lo expresado en la o
a la entidad responsable. | Declaracion del hecho victimizante,
con radicado AAAA, le solicito que
se incluya al ciudadano Juan Pérez
Rodriguez en el Registro Unico de
Victimas.
Consulta sobre materias | Consulta a la UARIV: )7 30 dias

a su cargo: Hacer
cualquier peticion a la
entidad responsable.

-

Con base en lo expresado en el caso
AAAA, por favor emita un concepto
sobre si la vinculacidon para prestar
el servicio militar obligatorio del
ciudadano Juan Pérez Rodriguez,
incluido en el RUV, es una violacién
a las Garantias de No Repeticion
consignadas en la Ley 1448.

Las peticiones deben contener como minimo lo siguiente: el objeto de la solicitud, las
razones en las que se fundamenta la peticion, los documentos que desee presentar, y

la firma.

A continuacion, se presenta una estructura recomendada para elaborar un derecho de

peticion, que tenga como objetivo solicitar informacion publica:

Seccidn Ejemplo

Encabezado:
Funcionario, cargo y
entidad a la cual va
dirigida la peticion.

_

Senor

Ramon Alberto Rodriguez

Director de la Unidad para las Victimas
Unidad para las Victimas

/
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Seccion Ejemplo

Cuerpo del texto: Respetado Director,

Introduccion == Con fundamento en el derecho de peticidn, reconocido en el
articulo 23 de la Constitucidn Politica y en el articulo 13 del
Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, le solicito la siguiente informacion:

Contexto (opcional) msp | Contexto del cual surgen las solicitudes de informacion
realizada - ¢Por qué solicita la informacion? ;Qué hechos
fundamentan su solicitud?

Informacién que se Preguntas o informacion solicitada - ¢ Qué informacién requiere?
solicita: map ¢Como desea recibir esa informacién? Describa si desea la
informacién especifica de un periodo de tiempo o de un lugar, o
desagregada a partir de cualquier variable.

Cordialmente,

Firma Firma del solicitante

Informacién de contacto | Datos del solicitante e informacion sobre los medios por los
cuales se desea recibir la respuesta — Informacion de correo
\ electrénico o lugar de entrega de la informacion. /

¢Qué hacer si no hay respuesta a un Derecho de Peticion?

En caso de que una entidad se rehulse a responder un derecho de
peticion o a brindar informacion considerada publica, es posible llevar
a cabo una accion de tutela, que es el mecanismo mediante el cual se
le exige a una entidad determinada garantizar el acceso a la
informacion publica, por ser este un derecho fundamental.

* Bases de datos publicas:

Existe informacidn relevante sobre la implementacion del Acuerdo de Paz en bases de
datos publicas o sitios de informacion que usualmente se encuentran en las paginas web
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de las instituciones. A continuacidn, enlistamos las bases de datos o fuentes de
informacion que se utilizan para el proyecto Del Capitolio al Territorio:

Sistema Integrado de Informacion para el Posconflicto - SIIPO

Acuerdo Final parala Paz v Plan Marco de Implementacion (PM) v

Q Buscar

¢Coémo vamos en la implementacion del Plan Marco de Implementacion (FMI)? - Por puntos(6 puntos -508
indicadores PMI - 52 PNS)

Canozeca ol avance an 3 implamantacion dal Acuerde Final de Paz en cada una de les ceie puntos qua le eampanan

40,1 % (25.79 % | 57,711 %

Punto 1. Reforma Rural Integral Punito 2. Participacion P Punto 3. Fin del Conflicto
{% Pilares - 211 Indicadores) (3 Pilares - 86 Indicadores) (3 Filares - &1 Indicadores]

i
-

B 35,54 % | 49,73 % 43,44 %

b

-

Purto 5. Victimas Punto &. Verificacion
{3 Pitares - #4 Indicadares) (3 Pilaras - 38 Indicadores) (& Plaras - 38 Ingicadores)

Fachaactualizacion: 26/00/2501

En el SIIPO puede consultar informacion sobre el estado de avance de los indicadores
establecidos en el Plan Marco de Implementacion (PMI), clasificados por los puntos y
pilares del Acuerdo. También puede consultar informacion sobre el estado de avance de
los enfoques de género y étnico.

Puede ingresar al SIIPO, a través del siguiente link: https://siipo.dnp.gov.co/inicio

Mapa Regalias

A través del Mapa Regalias puede acceder a la informacidn sobre los proyectos financia-
dos por OCAD Paz.

La ruta para acceder a dicha informacion es:
1. Ingresar al siguiente link https://www.sgr.gov.co wjp
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2. Hacer clic en el boton “OCAD PAZ"
3. En la parte inferior, hacer clic sobre el botén “Proyectos Aprobados” o en el boton
“Proyectos en Tramite”.
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Visor de Proyectos de Obras PDET

A través del Visor de Proyectos de Obras PDET, puede consultar los proyectos que se
ejecutan en una subregién o en un municipio, el nombre del proyecto, la fecha de
entrega, el valor de la inversion y el nimero de familias beneficiarias.
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La ruta para acceder a este visor de proyectos es a través del siguiente link:
https://www.renovacionterritorio.gov.co

1. Hacer clic sobre el Botén ‘Obras PDET’

Wich  Acwrcadsiaenided  Dimcooesss  Tramparencin SalndePrnm Servidoal Cistadang

Con $1.010 miBlanes se fortalece |a cadena

ART eniraga dos box cubverts de Ohras

PDET parala zona rural de Tame'y Fortul roductiva de fiame y & maiz delen el
i 3 ammen de Bolivar

Aeaca. on dende 1 Ageocn de Rerovesit o Tamions En o

u\ e

POR IMPUESTOS

2. En la pagina, baja a la seccién “Obras PDET en Cifras”

OBRAS PDET EN CIFRAS

Lt vz b afvias prinrizadies por des com

Al hacer clic en el Botén “Clic Aqui™':
MAPA INTERVENCION

& & o OBRASPDET
s . S Em En la parte izquierda de la pantalla,
st hacer clic en el botén con tres lineas
i & para desplegar los filtros de los
12 1o ‘gg’ : e proyectos.

2018 2020 Ejecuitn X /

01. =T
Gt P CLIC ALUI

Millones
Inversion estimara
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Iniciativas y/o Proyectos en tramite de Obras por Impuestos

A través del listado de iniciativas en tramite de Obras por Impuestos, puede consultar las
iniciativas o proyectos financiados por este mecanismo. La ruta para acceder a este visor
de proyectos es a través del siguiente link: https://www.renovacionterritorio.gov.co

Wich  Acwrcadsiaenides  Dimcoioees  Tompaencn  falocePens Servidoal Gueadano

| Socializacién grupo motar

El Pan E: | PE

1. Hacer clic en el Botdn
‘Obras por impuestos’

HIIA
DE RUTA

Con $1.010 millones se fortalece la cadena
roductiva de fiame y & maiz delen el
ammen de Bolivar

En o

ART entraga dos box cubverts de Obras
PDET parala zona rural de Tamey Fortu

o tegradones g
Agencia de Rencwctin del Tertosa
o rbiastal y Productvo 202, malkann

POR IMPUESTOS

fw fw

2. Bajar al encabezado que dice “2. Listado de iniciativas y/o proyectos en tramite” y
hacer clic en el Boton “Clic Aqui para mas informacion”

1.Para presentar proyectos tenga en cuenta lo siguiente:

CLIC AQUI PARA MAS INFORMACION

2. Listado de iniciativas y/o proyectos en tramite

CLIC AQUI PARA MAS INFORMACION

3. Banco de Proyectos de Inversion Obras por Impuestos

CLIC AQUI PARA MAS INFORMACION
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3. Al hacer clic, se despliega un enlace, en color azul, que dice “Listado de Iniciativas o
I/ ! I
proyectos en tramite”:

2. Listado de iniciativas y/o proyectos en tramite

CLIC AQUI PARA MAS INFORMACION

Este listado lo confarman las iniciativas y/o proyectos que presentan las Alcaldias, Gobernaciones, Ministerios y Contribuyentes para gue sean revisados y
verificados por la ART y pasen por el proceso de viabilidad por parte de los Ministerios competentes a Obras por Impuestos y el control posterior que realiza el
DNP antes de ser registrados en el Banco de Proyectos de Obras por Impuestos.

Las iniciativas y/o proyectos estan permanentemente publicados en este sitio, con el fin de que los contribuyentes tengan acceso a la informacién de manera
anticipada y puedan manifestar su interés de realizar uno o mas proyectos a través de Obras por Impuestos, para lo cual contara con el acompafiamiento de la
ART.

Si desea conocer ¢l listado de proyectos que han presentado los diferentes proponentes y el estado del proceso en que se encuentran, haga clic en el
siguiente link:

Listado de iniciativas y/o proyectos en trémite para Obras por Impuestos corte 28-12-2020

4. Al hacer clic ahi, se descarga una base de datos en excel con la informacion.

Fichas estratégicas de la Unidad para las Victimas

Para consultar informacion correspondiente a la politica de atencion y reparacién de
victimas, puede recurrir a la Ficha Estratégica de la Unidad, a través del siguiente enlace:
http://fichaestrategica.unidadvictimas.qgov.co/

Unidad para la atencién

Red Naeional .
fture,  yiepuien nieget @ffjg{g@fg{q FICHA ESTRATEGICA

de todos 3 ias vierimas

Canitar per Dirceidn Tamitarial
Deparioments: | Tokal Nacional v [ — -
Muricipia: | Seleccione... v

Alli, puede consultar la informacion
e 1w beletin d da o do los eajas de selecridn .. .
REGSTRC: por departamento y municipio; si

4

Sless o meemn Do desea consultar la informacién sobre
B una subregién PDET, debe hacer clic

e o en el botdén “Ir a Ficha PDET".

PRESENCIA Y RESPUESTA INSTTTUCIONAL:
PREVENCICN:

ATENCION ¥ ASISTENCIA:

REPARACION:

GESTION INTERINSTITUCIONAL TERRTTORIAL:
FONDO DE REFARACION:

VICTIMAS EN EL EXTERIOR:

COOPERACIIN INTERNACIONAL:

Conzutar
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e Convocar a Cabildos abiertos o Audiencias Publicas:

Las comunidades pueden hacer seguimiento a una politica publica u obtener
determinada informacion a partir de la convocatoria a cabildos abiertos o audiencias
publicas.

El cabildo abierto es un mecanismo de participacion, en el que la comunidad puede citar
a funcionarios del gobierno de su jurisdiccion, con el fin de hacer seguimiento a una
politica y obtener informacién sobre un tema de interés ciudadano. Segun el Articulo 22
dela Ley 1757 de 2015, en las sesiones de las Juntas Administradoras Locales, Concejos
Municipales y Asambleas Departamentales, se podran realizar cabildos abiertos sobre
los temas de interés de la comunidad, cuando esta lo solicite.

El Cabildo Abierto puede ser convocado por un nimero de personas de minimo el 5 por
mil del censo electoral del municipio o departamento, es decir por el 0,5% de las

personas habilitadas para votar en las elecciones inmediatamente anteriores.

Los pasos para convocar a un cabildo abierto son:

a. Solicitar a la Registraduria Nacional el b. Cualquier ciudadano mayor
censo electoral de la jurisdiccidon en la que de edad puede ser promotor
municipio, localidad, o departamento, etc. una obligacién organizar un

1

1

1

1

1

1

1

se va a realizar el cabildo. Puede ser un de un cabildo, aunque no es !
:

1

comité promotor. '

1
1
1

d. Identificar el tema o los c. Se debe definir el nimero de

temas de interés. firmas necesarias para promover
el cabildo, es decir el 0,5% del
censo electoral de la jurisdiccion.

e. Recoger el nimero de firmas necesarias, en el formato requerido
por la Registraduria y radicarlas ante la misma para su validacion.
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f. Una vez aprobadas las g. La corporacién debe verificar el cumplimiento
firmas, y definido el temario de los requisitos, someter la solicitud a votacion
del Cabildo Abierto, se radica  de los miembros, definir los funcionarios que
la solicitud para la citacidén del  serdn citados, y radicar la citacién oficial al
Cabido ante la secretaria de la  cabildo, especificando el momento y los temas
corporacion correspondiente, del cabildo. La citacidon debe radicarse con
concejo o asamblea. minimo 5 dias de antelacion a la realizacion

del cabildo.

h. Los promotores de la iniciativa deben abrir
inscripciones para la intervencion en el cabildo,
y coordinar la convocatoria y la logistica para la
realizacion del mismo.

El cabildo abierto deberd realizarse maximo un mes después de su solicitud, y los
funcionarios citados deben asistir al mismo.

Por otro lado, las audiencias publicas también son mecanismos de participacion que
pueden ser convocados por la ciudadania, con el fin de discutir elementos relacionados
con la formulacién o ejecucion de politicas publicas, o para exigir rendicion de cuenta de
alguna entidad. Las audiencias estan reglamentadas en el articulo 33 de la Ley 489 de
1998. De acuerdo con dicha ley, “en el acto de convocatoria a la audiencia, la institucion
respectiva definird la metodologia que sera utilizada”.

Pasos para un ejercicio de control social

A continuacién, se describen los pasos basicos a sequir para poder realizar un ejercicio de
control ciudadano exitoso. Estos pasos pueden llevarse a cabo de diferentes maneras, y
con diferentes métodos. Por esta razdn, en esta herramienta brindamos Unicamente
algunas recomendaciones, y formulamos algunas preguntas orientadoras para que
puedan hacerse las organizaciones o grupos que quieran realizar ejercicios de control
social.
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Primer paso: Caracterizacion del grupo u organizacion.

Este primer paso tiene el objetivo de identificar cudles son las
necesidades mas urgentes y los intereses de la organizacién, los
temas prioritarios sobre los cuales es necesario hacer control
ciudadano, los recursos y capacidades que tiene el grupo, asi
como los aliados estratégicos con los que puede contar el
colectivo para realizar el ejercicio de control social.

Para llevar a cabo este paso, el individuo o grupo que quiera ejercicios de control social
debera hacerse las siguientes preguntas:

Preguntas relacionadas con el objetivo del grupo:
— ¢Cuadles son nuestras necesidades mas urgentes?

Tener instrumentos de gestion de la informacién, en la que se indique qué
informacion tiene una institucion y dénde se encuentra.

- (A qué temas nos interesa hacerle seguimiento?
Enumere cudles son los temas de interés del colectivo; por ejemplo: la ejecucion de
obras de infraestructura, la implementacién de los PDET, el desarrollo de programas de

sustitucidn, la implementacion de las politicas de reparacion a victimas, etc.

— ¢Cual es el objetivo del ejercicio de control social? Escriba un objetivo que responda a
los siguientes elementos:

® Que sea especifico: No se plantee metas demasiado generales o abstractas.

® Que sea medible: Establezca una manera de determinar si estd cumpliendo, o no,
las metas que se propuso.

® Que sea alcanzable: Establezca objetivos realistas, de acuerdo a sus recursos y
capacidades.

e Que sea relevante: Plantee objetivos que respondan a sus necesidades o
intereses.
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¢ Que sea temporal: Establezca un tiempo, o determine un momento para el cual
el objetivo debe cumplirse con base en sus capacidades, y en limitantes del
contexto. Por ejemplo, si su objetivo es incidir en los Planes de Desarrollo
Territorial, tenga en cuenta los plazos que existen para su formulacién.

Preguntas relacionadas con los recursos con los que cuenta el grupo:

- ¢Cuantas personas integran el grupo?

Establezca el nimero de personas que quieren participar del ejercicio.

- ¢Con cuanto tiempo disponemos para realizar el ejercicio de control social?
Establezca el nimero de horas al dia, a la semana o al mes, que tienen disponibles para
dedicar al ejercicio de control. También, tenga en cuenta si existe una fecha limite para
cumplir sus objetivos.

- (Qué disponibilidad de conectividad tenemos como grupo o colectivo?

Determine con qué herramientas cuenta cada persona que integre el grupo; si tienen
disponibilidad de usar un computador o un teléfono inteligente, y si este es de su uso

personal o lo utilizan mas personas.

- ¢A qué tecnologias de la informacion (internet y herramientas digitales) tenemos
acceso?

Establezca la capacidad que tienen los miembros del grupo para conectarse a internet,
para leer el correo electrdnico o para usar herramientas como Word, Excel o Power Point.

- ;De qué manera solemos acceder a internet u otras herramientas digitales?

Describa en qué lugares o momentos puede acceder a internet; puede ser en su casa, en
quioscos digitales, en el centro poblado, etc.
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Preguntas relacionadas con las capacidades del grupo:
- ¢Qué nivel de formacion académica hemos alcanzado?

— ;Como evaluamos nuestra capacidad de manejo de las Tecnologias de la informacion
(Uso del Computador, internet, programas como Word, Excel o Power Point)?

Determine qué tan habil se siente para usar herramientas como Word, Excel o Power
Point, para usar el correo electrénico, redes sociales, o hacer bldsquedas en internet.

- :Qué miembros del grupo han participado previamente de ejercicios de control social?

Describa si ha tenido experiencias previas en ejercicios de control ciudadano, qué
obstaculos tuvo y como los superd.

Preguntas relacionadas con los posibles aliados del grupo:
- ¢Con qué aliados contamos?

Describa qué organizaciones internacionales, entidades publicas o personas pueden
aportar al ejercicio de control.

- ;De qué manera pueden contribuir esos aliados?

Determine qué puede aportar determinado aliado, y qué carencias o dificultades puede
ayudar a solventar.

e Segundo Paso: Caracterizacion del Objeto de Control
Social.

El segundo paso consiste en caracterizar el objeto de control
social, es decir determinar el programa, medida o politica a la
cual se le quiere hacer seguimiento. Para ello, se necesita
conocer el ambito territorial y temporal en el que el programa se
desarrolla, cudl es el objetivo del programa, cudles son los
indicadores del programa, y qué entidad es responsable.
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- ¢Cual es la politica, programa o proyecto al que se le quiere hacer seguimiento?

Elija el o los programas, planes o politicas publicas a las cuales quiere hacer seguimiento.
Esta eleccion debe estar basada en el objetivo que se determind en el paso anterior.

— ¢Cual es el ambito territorial en el que se quiere hacer veeduria?

Establezca si quiere hacer control social a la implementacién de la politica en un
corregimiento, vereda, municipio, departamento, subregion PDET, o a nivel nacional.

— ¢(Cuales son los indicadores que se utilizan para evaluar la politica publica o
programa?

Usar los mismos indicadores que usan las entidades para evaluar un programa puede
facilitar la consecucion o andlisis de informacion, aunque en algunas ocasiones estos
pueden no responder a los elementos sobre los que se quiere hacer seguimiento. En
cualquier caso, es relevante conocerlos.

- ;Qué entidad es responsable de ejecutar o implementar el programa?
- ¢Qué informacion se necesita para el ejercicio de control social?

Determine qué informacidn es necesaria para hacer seguimiento al programa. Esta
informacion puede estar relacionada con la ejecucion de recursos, con la cobertura de
una medida, con el nimero de personas beneficiarias, el estado de avance de un
proyecto, la etapa en la que se encuentra determinado plan, etc.

- ¢Por qué medio se puede obtener dicha informacion?

Revise las alternativas anteriores presentadas en esta herramientas.

e Tercer Paso: Acceso a la Informacidn.

El tercer paso es solicitar la informacidon que se determiné a
través de las preguntas anteriores. Para solicitar o acceder a
dicha informacién, puede hacer uso de las estrategias
mencionadas en el primer y segundo paso.
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A la hora de solicitar informacion, determine de qué manera quiere que esta informacion
le sea presentada o desagregada, teniendo en cuenta los siguientes elementos:

— Tiempo: Determine si desea la informacion correspondiente a un periodo especifico, o
si desea la informaciéon desagregada por afios 0 meses.

e Ejemplo de pregunta: ¢Cual es el nimero de victimas indemnizadas entre 2018 y
20207 Desagregar por afo.

- Lugar: Determine si desea que la informacion corresponda a una circunscripcion
territorial.

® Ejemplo de pregunta: ¢ Cual es el nimero de victimas indemnizadas entre 2018 y
2020 en la Subregion PDET Sur de Bolivar? Desagregar por aio y por municipio.

- Variables demograficas: Variables demograficas: Determine si desea que la
informacion se presente de manera diferenciada segin una o varias variables
demograficas especificas.

® Ejemplo de pregunta: ¢ Cual es el nimero de victimas indemnizadas entre 2018 y
2020 en la subregion PDET Sur de Bolivar? Desagregar por afio y por municipio,
diferenciando entre beneficiarios hombres, mujeres y poblacion LGBTI.

A continuacion, se presenta un ejemplo adicional de pregunta:

(Ejemplo 1. Pregunta a la Agencia Nacional de Tierras La entidad responble

Pregunta: I—o Politica o proceso objeto de control social

¢Cuadles procesos de adjudicacion de baldios estan vigentes en los municipios
de la Subregion PDET Bajo Cauca y Nordeste Antioquefio? ;Cudl es el estado
rde avance de dichos procesos? Desagregar la informacion por municipio y afo.

Variable de tiempo .J

Circunscripcion

territorial
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e Cuarto Paso: Sistematizacion de la Informacion.

La informacidn recopilada a partir de las estrategias de
recoleccidn de la informacion debe ser sistematizada, con el fin
de que pueda servir para identificar patrones, y generar alertas
respecto a incumplimientos, retrasos o posibles casos de
corrupcion.

Existen diversas maneras para sistematizar la informacion; al respecto, las bases de
datos son una herramienta que permite organizar, analizar e identificar patrones
respecto a la informacion solicitada.

Las bases de datos son matrices de columnas y filas que organizan la informacién
solicitada a partir de las variables que se determinen.

A continuacién, se muestra un ejemplo de sistematizacion de informacion por medio
de una base de datos.

- ¢Qué informacion se indagé?

e Numero de familias vinculadas al Programa Nacional Integral de Sustitucion de
Cultivos de Uso llicito - PNIS.

e Porcentaje de familias vinculadas que han recibido al menos un pago por
asistencia alimentaria inmediata (primera etapa del PNIS).

e Porcentaje de familias vinculadas que han recibido la totalidad de los pagos por
asistencia alimentaria inmediata (primera etapa del PNIS).

e Porcentaje de familias vinculadas que han recibido asistencia técnica (Segunda
etapa del PNIS).

e Porcentaje de familias vinculadas que tienen acceso a proyectos de seguridad
alimentaria (Tercera etapa del PNIS).

O,Porcentaje de familias vinculadas que tienen acceso a proyectos productivos
(Ultima etapa del PNIS).
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e La informacion se indagdé con corte a 31 de julio de 2020 (caracteristica
de tiempo).

e La informacion se indagé desagregada por departamento (caracteristica de
lugar).

e Lainformacién esta desagregada por el tipo de familia: cultivadora, recolectora y
no cultivadora (caracteristicas de la poblacion).

- ¢Por qué medios se accedié la informacion?

La informacion provino de dos fuentes: el Informe N°21 del Programa Nacional de Susti-
tucion de Cultivos de Uso llicito y de un derecho de peticién enviado a la Agencia de
Renovacién del territorio.

- ;Como se sistematizo la informacion?

Tras obtener toda la informacion, esta se sistematizé por medio de una base de datos
gue integra las siguientes variables: i) departamento, ii) porcentaje de familias vinculadas
gue han recibido al menos un pago por asistencia alimentaria inmediata, iii) porcentaje de
familias vinculadas que han recibido la totalidad de los pagos por asistencia alimentaria
inmediata, iv) porcentaje de familias vinculadas que han recibido asistencia técnica,
v) porcentaje de familias vinculadas que tienen acceso a proyectos de seguridad
alimentaria, y vi) porcentaje de familias vinculadas que tienen acceso a proyectos
productivos. Dicha base de datos se presentd asi:

Porcentaje de cumplimiento a familias vinculadas

Con al menos Totalidad de Asistencia

Departamento ;. Seguridad  Proyecto
1D [P 65 (o8 (PRI UCETEE Alimentaria Productivo
AAI JAVAY) Integral

Antioquia 90,5% 69,7% 74,7 % 74,2% 10,6%

Arauca 99,7% 96,7% 100,0% 100,0% 0,0%

Bolivar 97,50/0 60,80/0 63,60/0 63,50/0 0,00/0

anueté 96,1% 52,5% 80,6% 80,4% 0,5% )
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LT[RRiTOR

Porcentaje de cumplimiento a familias vinculadas

Con al menos

Totalidad de

Asistencia

Departamento > . Seguridad  Proyecto
LR (PR EE (285 (I UEANEE Alimentaria Productivo
AAl AAl Integral

Cauca 81,60/0 26,00/0 31,30/0 31,20/0 0,00/0

Cordoba 97,1% 44,4% 45,9% 45,4% 0,0%

Guainia 100,0% 94,7 % 100,0% 100,0% 0,0%

Guaviare 87,3% 77,7% 90,6% 86,4% 2,3%

Meta 94,0% 85,7% 93,8% 90,3% 0,5%

Narifo 91,8% 49,7 % 67,7% 67,5% 1,0%

Norte de 73,0% 22,7% 23,5% 23,6% 3,5%

Santander

Putumayo 84,7% 73,7% 88,6% 88,5% 0,2%

Valle del 97,1% 94,0% 99,3% 96,9% 0,0%

Cauca

dichada 96,5% 91,0% 98,6% 45,4% 35,4% )

Seguimiento a los planes de desarrollo territorial

Tener los insumos
Para hacer seguimiento a los Planes de Desarrollo, es necesario

poder acceder al documento de Plan de Desarrollo aprobado por las
asambleas o consejos. Generalmente, los Planes de Desarrollo estan
publicados en las paginas web de los departamentos o municipios;
sin embargo, en caso de no estarlo o de necesitarlo de forma fisica,
puede solicitarlo a través de un derecho de peticion. Usualmente,
los Planes de Desarrollo contienen un Plan Indicativo, que establece
cuales son las metas del Plan del Desarrollo, y un Plan de Accidn,
que define las acciones que se deben ejecutar para cumplir una
meta, y los recursos destinados para ellas.
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Seleccionar metas o actividades.
Una vez se tengan los insumos necesarios, el colectivo o grupo que

desea llevar a cabo la veeduria puede seleccionar las metas (en el
plan indicativo) o actividades (en el Plan de Accidn) a las cuales les
quiere hacer seguimiento.

En ese sentido, si el objetivo del control social es hacer seguimiento
sobre el cumplimiento de determinada meta, es necesario seleccionar
las metas e indicadores sobre los que se desea hacer control y
solicitar informacion sobre el estado de avance del cumplimiento

de los mismos.

Por el contrario, si el objetivo es hacer seguimiento a la utilizaciéon de
recursos, el procedimiento es seleccionar las actividades sobre las
que se quiere ejercer control social, solicitar informacion sobre los
recursos ejecutados para dicha actividad, y compararlos con el costo
presupuestado en el Plan de Accion.

Acceder a la informacion
Luego, tras seleccionar las metas o actividades sobre las que se

quiere realizar el ejercicio de control, el paso a seguir es acceder a
la informacion (ver item sobre “pasos para un ejercicio de control
social” en la pagina 11).

Analizar la informacion recopilada
Para analizar la informacién recopilada, es necesario que el grupo

establezca maneras de determinar si el avance o la ejecucion de
recursos para determinado indicador o meta corresponde con lo
indicado en el Plan de Desarrollo. Luego, tras tener un juicio de valor
sobre cada meta, indicador o actividad analizada, el grupo puede
contrastar esta informacién con las entidades correspondientes o
elaborar conclusiones que se deriven del ejercicio de control social.
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Los productos de los ejercicios de control social

A partir de las conclusiones que se deriven del ejercicio de control social, el grupo o
colectivo puede generar varios productos que busquen tener incidencia en el plan,
programa o proyecto al cual se le hizo seguimiento. Dichos productos pueden ser
alertas o recomendaciones, y pueden tener el objetivo de llevar a las entidades
correspondientes a establecer compromisos que deben ser verificables.

e Generar alertas

Se pueden generar alertas a partir de las conclusiones del ejercicio de control social.
Dichas alertas pueden referirse, por ejemplo, al poco avance en la implementacién de
determinada politica o programa, a bajos niveles de cobertura, o al no cumplimiento de
los objetivos e indicadores que se seleccionaron. Por otro lado, las alertas también
pueden generarse al evidenciar sobrecostos o subejecucion de recursos en las
actividades sobre las cuales se solicitd informacion. De ser pertinente, las alertas pueden
traducirse en denuncias, cuando se evidencian casos de corrupcion.

e Hacer recomendaciones

También, el colectivo puede generar recomendaciones a partir de las conclusiones del
ejercicio de control social, con el fin de que las autoridades competentes hagan mejoras
a la implementacion de politicas publicas, de que se cumplan los compromisos
adquiridos por las entidades previamente, o de que se ejerza vigilancia sobre la ejecucidon
de los recursos presupuestados para un programa o politica.

e Establecer compromisos

El ejercicio de control social o de veeduria ciudadana puede llevar a que las entidades
competentes establezcan compromisos con el colectivo o con la comunidad. Sin
embargo, estos compromisos deben ser concretos, alcanzables y verificables. Para
establecer compromisos claros, deben establecerse las actividades que llevaran al
cumplimiento de los compromisos, los recursos que seran utilizados para desarrollar
tales actividades y el tiempo en el cual se dard cumplimiento a los compromisos
pactados, asi como estrategias que permitan verificar que dichos compromisos se estan
cumpliendo.
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